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LA GENEROSITE ENGAGEE
CONTRE L'ISOLEMENT

Pres de 9 millions de francais

vivent sous le seuil de pauvreté.

Loin d'étre uniguement concentré
dans « les quartiers » des grandes
agglomérations, le phénomene
touche massivement les habitants
des territoires ruraux excentrés.
Comment rompre cette double spirale
de l'isolement et de |la précarité ?
Décryptage des réponses apportées
par le dispositif Croix-Rouge sur
Roues en Haute-Sadne, financé
essentiellement par la générosité.
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La France

des invisibles...
et des
immobiles ?

La mobilité est un facteur clé
d'insertion sociale et de
développement économique.

Or en France, 20% des personnes
en dge de travailler rencontrent
des difficultés pour se déplacer.

Selon le Laboratoire de la
mobilité inclusive, 1 Frangais sur 3
estime étre contraint dans ses
déplacements ou modes de
transport pour faire des
démarches administratives (44%),
se rendre a un rendez-vous
médical (37%), faire ses courses
alimentaires (35%), accéder a des
loisirs, faire une sortie culturelle
(41%) ou pratiquer une activité
physique ou sportive (26%).

De nombreuses causes peuvent
expliquer ces difficultés, et parmi
elles, le fait de disposer de
revenus tres limités et de vivre
dans un territoire rural mal
desservi par les transports en
commun, et peu équipé en
services. Pour ces populations, le
recours aux aides sociales devient
lui-méme problématique.
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Réponse de

la Croix-Rouge
francaise :

« aller vers »

Depuis 2012, la Croix-Rouge
francaise a mis en place une
activité itinérante : « Croix-Rouge
sur Roues », qui lui permet d'aller
a la rencontre des personnes
isolées, en zones rurales et
péri-urbaines. Equipées de
véhicules aménagés, des équipes
bénévoles et/ou salariées sont
formées pour accueillir, écouter,
orienter et proposer une aide
matérielle, essentiellement
alimentaire et vestimentaire. A
I'échelle nationale, 56 dispositifs
locaux animés par plus de 600
bénévoles permettent de toucher

plus de 40 000 personnes isolées.

PRES D'1 FRANGAIS
SUR 3 RENCONTRE
DES DIFFICULTES
DE MOBILITE POUR
ACCEDER AUX
SERVICES
ESSENTIELS.

Haute-Saone:
des enclaves
de pauvreté...
mal couvertes
par les services
sociaux

Parmi les dispositifs opérés

par Croix-Rouge sur Roues,

celui de Haute-Sabéne couvre

7 communes-partenaires dans

le nord du département.
Représentatif des territoires
ruraux précaires, il se caractérise
par des zones de ruralité
profonde, et de faibles
opportunités professionnelles.
Ainsi 34 000 Haut-Sadnois vivent
sous le seuil de pauvreté.

Le maillage social est faible :

a démographie comparable, le
département est moins bien doté
en Centres communaux d'action
sociale (CCAS) que son voisin le
Jura qui en compte 6 fois plus.
Sur le territoire desservi par
Croix-Rouge sur Roues, les CCAS
dans toutes les petites communes
de moins de 1500 habitants ont
tous été supprimés, passant le
relai aux Centres médico-sociaux
(CMS) du département.

Les aides proposées par les CMS
sont ponctuelles et répondent
imparfaitement aux besoins
sociaux. Elles sont notamment
plafonnées a 230 € par famille

et sont versées dans un délai

de 72 heures.

ABSENCE DE
MAILLAGE SOCIAL +
FAIBLE MOBILITE

= FACTEURS
D'EXCLUSION ET
DE PAUVRETE



Avec Croix-Rouge

sur Roues, un maillage
complémentaire

des services sociaux

MAINTENIR LE FIL DU LIEN SOCIAL

« En zone rurale, la distribution de
produits de premiére nécessité souléve de
nombreuses questions. Tout le monde se
connaft. Les personnes accompagnées
peuvent avoir honte, certains maires et
certains habitants peuvent étre hostiles

a la démarche... C'est pourquoi nous
fonctionnons comme une épicerie sociale
qui vend ses produits & des prix trés
faibles. De méme, nous évitons la simple
distribution de vétements en vrac, pour
organiser des espaces proches d'une
boutique. Toute notre démarche est
tendue vers cet objectif : accompagner
les personnes, non comme des assistés
mais comme des interlocuteurs en
devenir. L'aide alimentaire est un premier
pas, elle permet d'amorcer une relation,
une écoute... pour pouvoir proposer un
accompagnement plus global. »

Lise Bouchereau, ancienne référente

Pour compléter les dispositifs de droit commun, pour faire nationale Croix-Rouge sur Roues

face aux situations d'urgence et aux besoins récurrents,

et pour répondre aux besoins des foyers non éligibles aux

aides du centre médico-social, les travailleurs sociaux

orientent les personnes vers les distributions de la Croix-

Rouge sur Roues.

Avec 50% de nouveaux bénéficiaires d'un mois sur 'autre,

A1 L'aide alimentaire est un premier pas, le taux de rotation des personnes accompagnées est im-
elle permet d'amorcer une relation, une écoute... portant. Leur profil ? Des familles, avec une majorité de
pour pouvoir proposer un accompagnement méres isolées. Les situations d'extréme pauvreté ne sont
plus global. pas la norme : 44% vivent avec moins de 900 € par mois,

mais la majorité des foyers accompagnés vit (juste)
Croix-Rouge sur Roues en Haute-Sadne : au-dessus du seuil de pauvreté et nombre d'entre eux ne
prés de 1500 aides par an sont pas éligibles aux aides publiques. Ils sont orientés par

les services sociaux ou par les communes, ou découvrent
Les 18 bénévoles du programme Croix-Rouge sur Roues le dispositif par le bouche-a-oreille.

en Haute-Sadne réalisent chaque mois plus de 200 distri-
butions, au fil de tournées avec un véhicule utilitaire amé-

nagé. Leur présence sur 7 communes-partenaires permet Accessibles, inconditionnelles, disponibles dans
d'apporter une aide (denrées alimentaires, vétements, la durée... les aides proposées par Croix-Rouge
bons d'essence et chauffage) a plus de 150 foyers par sur Roues sont complémentaires de I'action des
mois, soit 450 personnes. Les bénéficiaires résident dans collectivités locales.

57 communes rurales du département.
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IMPACT DE LA GENEROSITE

Croix-Rouge sur Roues
en Haute-Sadne

UNE INTERVENTION AU PLUS PRES DES PERSONNES EN GRANDE
DIFFICULTE DANS LES ZONES RURALES ISOLEES
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France: .
56 dispositifs locaux : Haute-Saéne :
® Dispositifs Zone rurale couverte par Croix-Rouge sur Roues :
territoriaux 57 communes rurales isolées, soit 22 000 habitants
o Dispositifs locaux 600 bénévoles 1500 aides apportées (denrées alimentaires,
Transport social 40 000 personnes vétements, bons d'essence et chauffage)
de particuliers isolées aidées = soit 1 aide pour 15 habitants
UN DISPOSITIF FINANCE ESSENTIELLEMENT PAR LA GENEROSITE
Investissement : 46 000 € Fonctionnement : 39 000 €
o]
i V) 21% &
D@ﬂ > 699 _— vente de produits
54% 46% bénévolo?c (épicerie sociale)
mécénat dons de (2 600 heures 4%
d'entreprise particuliers de travail en y

subventions publiques

équivalent smic) des communes

100% 69%
de générosité de générosité

EFFET LEVIER : 49 EUROS DE GENEROSITE
POUR 1 EURO DE SUBVENTION PUBLIQUE

Pour chaque euro de subvention publique, Croix-Rouge sur Roues en Haute-Sadéne mobilise 49 euros issus
de la générosité (31 euros de dons et 'équivalent de 18 euros en bénévolat). Ce qui permet de financer
1500 aides par an et d'aider plus de 150 familles modestes chaque mois.

En répondant aux besoins de personnes isolées et/ou non éligibles aux aides publiques, I'intervention
de Croix-Rouge sur Roues contribue directement a I'action sociale sur les territoires ruraux.
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